PENGARUH PRICE EARNING RATIO (PER), EARNING PER SHARE (EPS) DAN RETURN ON ASEET (ROA) TERHADAP HARGA SAHAM PADA PERUSAHAAN PROPERTY DAN REAL ESTATE YANG TERDAFTAR DI BURSA EFEK INDONESIA by WULANDARI, WILANTIKA
 
 
PENERAPAN AUDIT MANAJEMEN FUNGSI SUMBER DAYA MANUSIA 
UNTUK MENILAI KINERJA KARYAWAN PADA PT. NUTRIFOOD 
INDONESIA DI SURABAYA 
 
 
Oleh: 
ALIF HAFIFAH YULIASRI 
NPM: 09.1.01.05936 
 
Program Studi: Akuntansi 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA)  
SURABAYA 
2013
 PENERAPAN AUDIT MANAJEMEN FUNGSI SUMBER DAYA MANUSIA 
UNTUK MENILAI KINERJA KARYAWAN PADA PT. NUTRIFOOD 
INDONESIA DI SURABAYA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Oleh: 
ALIF HAFIFAH YULIASRI 
NPM: 09.1.01.05936 
 
Program Studi: Akuntansi 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA (STIESIA) 
 SURABAYA 
2013 
iii 
 
 
 
PENERAPAN AUDIT MANAJEMEN FUNGSI SUMBER DAYA MANUSIA 
UNTUK MENILAI KINERJA KARYAWAN PADA PT. NUTRIFOOD 
INDONESIA DI SURABAYA 
 
 
Skripsi Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat  
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 
Program Studi: Akuntansi 
Konsentrasi: Akuntansi Sektor Publik & Perpajakan 
 
 
Oleh: 
ALIF HAFIFAH YULIASRI 
NPM: 09.1.01.05936 
 
 
 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI INDONESIA 
 STIESIA SURABAYA 
2013 
iv 
 
 
 
PENERAPAN AUDIT MANAJEMEN FUNGSI SUMBER DAYA MANUSIA 
UNTUK MENILAI KINERJA KARYAWAN PADA  
PT. NUTRIFOOD INDONESIA DI SURABAYA 
Dipersiapkan dan Disusun oleh: 
ALIF HAFIFAH YULIASRI 
NPM: 09.1.01.05936 
 
Telah dipertahankan di depan Tim Penguji 
pada tanggal  28 September 2013 
 
Susunan Tim Penguji: 
 Ketua : Drs. Bambang Suryono, S.H., M.Ak., Ak. 
 Anggota : 1. Drs. Ikhsan Budi Riharjo, M.Si., Ak. 
 2. Drs. Yazid Yud Padmono, M.M., Ak. 
 
Dinyatakan Memenuhi Syarat dan Diterima 
Oleh: 
 
Dosen pembimbing,       Ketua Program Studi Akuntansi, 
 
 
Drs. Sugeng Praptoyo, S.H., M.H., M.M., C.P.A.     Andayani, S.E., M.Si., Ak. 
Ketua STIESIA 
 
 
Dr. Akhmad Riduwan, S.E., M.S.A., Ak. 
v 
 
 
 
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI 
 
       Yang bertanda tangan di bawah ini,saya: 
 
Nama  : ALIF HAFIFAH YULIASRI 
N.P.M  : 09.1.01.05936 
Menyatakan bahwa skripsi dengan judul : 
PENERAPAN AUDIT MANAJEMEN FUNGSI SUMBER DAYA MANUSIA 
UNTUK MENILAI KINERJA KARYAWAN PADA PT. NUTRIFOOD 
INDONESIA DI SURABAYA 
dan dimajukan untuk diuji pada tanggal 28 September 2013, adalah hasil  karya saya. 
Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi ini 
tidak terdapat keseluruhan atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil dengan 
cara menyalin, atau meniru dalam bentuk rangkaian kalimat atau simbol yang 
menunjukkan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya akui 
seolah-olah sebagai tulisan yang saya salin, tiru atau yang saya ambil dari tulisan 
orang lain tanpa memberikan pengakuan pada penulis aslinya. 
Apabila saya melakukan hal tersebut diatas, baik sengaja maupun tidak, 
dengan ini saya menyatakan menarik skripsi yang saya ajukan sebagai hasil tulisan 
saya sendiri ini. Bila kemudian terbukti bahwa saya ternyata melakukan tindakan 
menyalin atau meniru tulisan orang lain seolah-olah hasil pemikiran saya sendiri, 
berarti gelar dan ijasah yang telah diberikan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Indonesia 
(STIESIA) Surabaya batal saya terima. 
        
     Surabaya, 28 September 2013 
       Yang membuat pernyataan, 
        
        Alif Hafifah Yuliasri 
vi 
 
 
 
DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
 
A. MAHASISWA 
Nama : ALIF HAFIFAH YULIASRI 
NPM : 09.1.01.05936 
Program Studi : Akuntansi 
Tempat/Tanggal Lahir : Surabaya, 15 Juli 1991 
Agama : Islam 
Jumlah Saudara/Anak ke : Anak ke 1 dari 2 bersaudara 
Alamat Rumah : Jl. Darmorejo IIIB/2A Surabaya  
Status : Belum Menikah 
 
B. ORANG TUA 
Nama : KUSTIANI 
Alamat Rumah/Telepon : Jl. Darmorejo IIIB/2A Surabaya 
031-71188774 
Alamat Kantor/Telepon : - 
Pekerjaan/Jabatan : Swasta 
 
C. RIWAYAT PENDIDIKAN 
1. Tamat SD di SDN NGAGEL II Surabaya            tahun 2003 
2. Tamat SLTP di SMPN 17 Surabaya                                    tahun 2006 
3. Tamat SLTA di SMA HANG TUAH 4 Surabaya               tahun 2009 
4. Pendidikan Tinggi (PT) 
 
Nama PT Tempat Semester Tahun Keterangan 
STIESIA Surabaya I s/d VIII 2009-2013 - 
 
D. RIWAYAT PEKERJAAN 
 
Tahun Bekerja di Pangkat/Golongan Jabatan 
- - - - 
  
 
 
 
 Dibuat dengan sebenarnya 
 
 
 
  
                                                                                    ALIF HAFIFAH YULIASRI 
vii 
 
 
 
KATA PENGANTAR 
 
       Syukur Alhamdulillah penulis penjatkan kehadirat Allah SWT atas berkat rahmat 
dan karunia-Nya, sehingga dapat menyelesaikan penyusunan skripsi dengan judul 
“PENERAPAN AUDIT MANAJEMEN FUNGSI SUMBER DAYA MANUSIA 
UNTUK MENILAI KINERJA KARYAWAN PADA PT. NUTRIFOOD 
INDONESIA DI SURABAYA”.  
       Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memperoleh gelar sarjana ekonomi 
jurusan akuntansi sekolah tinggi ilmu ekonomi Indonesia (STIESIA) Surabaya. 
Dalam penulisan skripsi ini penulis mendapat banyak bantuan dan bimbingan dari 
berbagai pihak, maka pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih 
kepada: 
1. Allah SWT yang telah memberi kelancaran dan kesabaran selama ini. 
2. Bapak Dr. Akhmad Riduwan, S.E., M.S.A., Ak selaku ketua STIESIA Surabaya. 
3. Ibu Andayani, S.E., M.Si., Ak. Selaku Ketua Program Studi Akuntansi STIESIA 
Surabaya. 
4. Bapak Drs. Sugeng Praptoyo, S.H., M.M., C.P.A. Selaku dosen pembimbing yang 
dengan sabar telah memberikan bimbingan sehingga skripsi ini dapat 
terselesaikan. 
5. Bapak Alm Drs. Agus Sunaryo, M.M.,Ak., Selaku dosen wali kelas SA3 yang 
viii 
 
 
 
telah memberikan pengarahan untuk memilih mata kuliah yang lebih baik. 
6. Bapak dan ibu Dosen serta seluruh staf Sekolah tinggi ilmu ekonomi Indonesia 
(STIESIA) Surabaya, yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan kepada 
penulis selama mengikuti perkuliahan. 
7. Kepada Bapak Andre S. Omarhadi  Selaku Marketing Promotion Associate 
Manager PT Nutrifood Indonesia di Surabaya beserta seluruh staf yang 
membimbing dan telah memberikan ijin melaksanakan riset guna 
terselesaikannya penyusunan skripsi ini. 
8. Kepada orang tua saya Alm Bapak Solikin dan Ibu Kustiani, adik saya 
Muhammad Gufron dan keluarga terima kasih atas kasih sayang, doa dan 
dukungan dalam bentuk moral maupun material selama ini. 
9. Kepada Afiani, Ninik, Raisa, Lely, Trias dan teman-teman SA3 terima kasih atas 
semangat dan dukungan bagi penulis. 
       Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari masih jauh dari sempurna, oleh 
karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran demi perbaikan dan kesempurnaan 
skripsi yang telah penulis buat. Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat 
memberikan manfaat baik bagi penulis dan pembaca pada umumnya. 
Surabaya, 27 September 2013 
Penulis, 
 
Alif Hafifah Yuliasri 
ix 
 
 
 
DAFTAR ISI 
 
HALAMAN SAMPUL LUAR SKRIPSI ...............................................................    i 
HALAMAN SAMPUL DALAM SKRIPSI ...........................................................    ii 
HALAMAN JUDUL SKRIPSI  .............................................................................   iii 
HALAMAN PENGESAHAN TIM PENGUJI  ......................................................   iv 
HALAMAN PERNYATAAN  ..............................................................................    v 
DAFTAR RIWAYAT HIDUP  ..............................................................................   vi 
KATA PENGANTAR  ..........................................................................................  vii 
DAFTAR ISI  ........................................................................................................   ix 
DAFTAR TABEL  ................................................................................................  xii 
DAFTAR GAMBAR  ............................................................................................ xiii 
DAFTAR LAMPIRAN  ......................................................................................... xiv 
INTISARI  .............................................................................................................  xv 
ABSTRACT ..........................................................................................................   xvi 
 
BAB  1  :  PENDAHULUAN  ..............................................................................   1 
                1.1   Latar Belakang Masalah  ................................................................   1 
                1.2   Rumusan Masalah ..........................................................................   4 
                1.3   Tujuan Peneltian  ............................................................................   4 
                1.4   Manfaat Penelitian  .........................................................................   4 
                1.5   Ruang Lingkup Penelitian  ..............................................................   5 
BAB  2  :  TINJAUAN TEORETIS  ....................................................................   6 
                2.1   Tinjauan Teoretis ............................................................................   6 
                        2.1.1 Pengertian Audit Manajemen  ................................................   6 
                        2.1.2 Tujuan Audit Manajemen  ......................................................   7 
                        2.1.3 Tahapan Audit Manajemen ....................................................   8 
                        2.1.4 Perbandingan Audit Manajemen dengan Audit Keuangan ......  10 
x 
 
 
 
                        2.1.5 Persamaan Audit Manajemen dengan Audit Keuangan...........  14 
2.1.6 Audit atas Fungsi Sumber Daya Manusia  ..............................  15 
2.1.7 Kinerja  ..................................................................................  28 
                2.2   Rerangka Pemikiran .......................................................................  33           
                2.3   Proposisi Penelitian  .......................................................................  34 
 2.4   Penelitian Terdahulu  ......................................................................  34 
BAB  3  :  METODA PENELITIAN ...................................................................  38 
                3.1    Jenis Peneltian dan Gambaran dari Populasi 
                        (Objek Penelitian)  ..........................................................................  38 
                3.2   Teknik Pengumpulan Data  .............................................................  39 
                3.3   Satuan Kajian  ................................................................................  40 
                3.4   Teknik Analisis Data  .....................................................................  42 
BAB  4  :  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  ..................................  44 
                4.1   Hasil Penelitian...............................................................................  44 
                        4.1.1   Sejarah Perusahaan ..............................................................  44 
                        4.1.2   Lokasi Perusahaan ...............................................................  46 
                        4.1.3   Visi dan Misi Perusahaan .....................................................  46 
4.1.4   Produk-produk Perusahaan  ..................................................  47 
4.1.5   Struktur Organisasi  .............................................................  49 
                4.2   Analisis dan Pembahasan ................................................................  52    
4.2.1 Aktivitas Sumber Daya Manusia pada PT Nutrifood  
Indonesia di Surabaya  ..........................................................  52 
                        4.2.2   Laporan Hasil Audit Manajemen   ........................................  65 
 
BAB 5  : PENUTUP  ............................................................................................  70 
     5.1   Simpulan  .......................................................................................  70  
     5.2   Saran  .............................................................................................  71 
xi 
 
 
 
 
JADWAL PENELITIAN  ......................................................................................  73 
DAFTAR PUSTAKA  ...........................................................................................  74 
LAMPIRAN ……………………………………………………………………….  76 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xii 
 
 
 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel             Halaman 
1. Temuan-temuan Audit Manajemen dan Rekomendasi ………………………… 68 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xiii 
 
 
 
DAFTAR GAMBAR 
 
Gambar                 Halaman 
1. Rerangka Pemikiran  ……………………………………………………….  33 
2. Hubungan Input, Proses, Output, dan Outcome…………………………….  42 
3. Struktur Organisasi PT Nutrifood Indonesia di Surabaya  ………………..... 51 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
xiv 
 
 
 
DAFTAR LAMPIRAN 
 
Lampiran             
1. Hasil Kuesioner responden Associate Manager  
2. Hasil Kuesioner responden karyawan 
3. Penilaian Kinerja 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
